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SILHOUETTE GROUP

Die Silhouette Group ist ein international
erfolgreiches Familienunternehmen, das seit 1964
Premiumbrillen designt und fertigt. Am Hauptsitz in
Linz verbindet der Komplettanbieter Gläser,
Fassung und Service zu einer untrennbaren Einheit
und kreiert so ein vollendetes Seherlebnis. Alles ist
Made in Austria. Über 1.300 Fachkräfte arbeiten
daran, die Kunden weltweit immer wieder neu zu
begeistern.

Mit 13 eigenen internationalen
Vertriebsgesellschaften und einem regionalen
Büro ist die Silhouette Group Marktführer im
Premiumsegment randloser Brillen, die das
Unternehmen weltweit bekannt und erfolgreich
gemacht haben. Der Exportanteil liegt bei 95
Prozent. Die Brillen sind in über 100 Ländern
erhältlich.

U N T E R N E H M E N S P R O F I L Gründung: 1964
Mitarbeiteranzahl: 1300
Vertretung: 100 Länder auf 5
Kontinenten
Branche: Produktion und Vertrieb von
Brillenfassungen und Sonnenbrillen

A U F  E I N E M  B L I C K

Seit 2012 setzt das Ideenmanagement von
Silhouette auf die Software von Trevios. Karl
Sulzbacher, Leiter des IT Competence Centers und
IT-Einkauf, unterstreicht in einem Gespräch, dass
ein entscheidender Vorteil von Trevios die
Fähigkeit war, eine Standardsoftware individuell
anzupassen. Dies ermöglichte die präzise digitale
Darstellung des Ideenmanagement-Prozesses mit
einem maßgeschneiderten Workflow – von der
Einreichung bis zum Abschluss einer Idee. 

S I L H O U E T T E  I D E E N M A N A G E M E N T
M I T  T R E V I O S

Benutzerfreundlichkeit: Die intuitive
Benutzeroberfläche von Trevios ermöglicht es
den Mitarbeitern, ihre Ideen einfach zu teilen
und den Fortschritt ihrer Vorschläge zu
verfolgen.

Flexibilität: Trevios legt großen Wert auf die
enge Zusammenarbeit mit seinen Kunden, um
sicherzustellen, dass individuelle Anforderungen
präzise umgesetzt werden. Ursprünglich fehlte
die Option, die Zuständigkeiten einer Idee
nachträglich zu ändern. Doch dank des
konstruktiven Feedbacks von Silhouette wurde
diese Funktion von den Trevios-Entwicklern
implementiert und ist nun ein fester Bestandteil
des Software-Standards.

Integration: Die Verbindung zum
Personalmanagementsystem von Silhouette
sorgt für eine reibungslose Datenübertragung
und vermeidet redundante Arbeitsschritte.

Zugänglichkeit: Die Software ist für alle 1100
Mitarbeiter zugänglich, was eine inklusive und
partizipative Unternehmenskultur fördert.

Weitere Vorteile der Software, die zur
Zusammenarbeit führten:

https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEU_de&sxsrf=AJOqlzUQj3XdNyH5oe0Ng0xB2-104H-TRQ:1676460787956&q=sgb-smit+gr%C3%BCndung&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LSz9U3yDBMLizM1VLNTrbSzy9KT8zLrEosyczPQ-FYpeWX5qWkpixiFSpOT9Itzs0sUUgvOrwnL6U0Lx0AF1So5koAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwiOt_uNt5f9AhU8iv0HHcDeB50Q6BMoAHoECEEQAg


Ein stetiger Zustrom von Ideen mit über 100
Einreichungen pro Jahr.
Eine hohe Anerkennungsrate mit bis zu 50 %
prämierten Ideen.
Ein beträchtlicher finanzieller Nutzen, der sich
auf fast 6 Millionen Euro beläuft.
Positive Auswirkungen auf diverse KPIs, die von
der Produktivität bis hin zu Qualitätsstandards
reichen.

Die Implementierung von Trevios hat
beeindruckende Ergebnisse geliefert:
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Die Silhouette Group hat große Pläne für die
Zukunft und sieht Trevios als integralen Bestandteil
dieser Vision. Das Unternehmen plant, die Trevios-
Lösung auf internationaler Ebene auszurollen, um
internationale Vertriebsgesellschaften in den
Ideenmanagement-Prozess einzubeziehen.
Darüber hinaus legt Silhouette besonderen Wert
auf den VV-Prozess (Verbesserungsvorschlag), der
darauf abzielt, den Arbeitsalltag und die Prozesse
kontinuierlich zu verbessern. Mit bereits 520
eingereichten VV's zeigt sich, wie engagiert das
Unternehmen ist, eine Kultur der kontinuierlichen
Verbesserung zu fördern.

B L I C K  I N  D I E  Z U K U N F T

Sie haben Fragen? 
Lernen Sie Trevios kennen.

Testen Sie unsere Software
kostenlos in vollem Umfang.
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